Orneta WSPIERA SENIORA ¢y

Burmistrz Ornety

oraz dyrektor Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ornecie
informuja:

Gmina Orneta przystgpita do programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spoteczne;j
,,Wspieraj Seniora”. Program jest realizowany do 31 grudnia 2020 r.
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Seniorze!

Masz wiecej niz 70 lat

i potrzebujesz wsparcia?
Zudzwon na specjulnq infolinig*

*koszt potgczenia wg standardowych stawek operatora

SENIORZE! ZOSTAN W DOMU!

Nie lekcewaz zagrozenia. Twoje zdrowie jest najwazniejsze!

Skorzystaj z infolinii 22 505 11 11 i zgto$ decyzje o pozostaniu w domu dla whasnego
bezpieczenstwa. To infolinia, ktora przekieruje Twoje potrzeby do Osrodka pomocy
spolecznej. Infolinia dziata od poniedziatku do niedzieli w godzinach 08:00-21:00.

Zgloszenia przyjete po godz. 15:00 oraz w soboty, niedziele 1 §wigta beda rozpatrywane
w najblizszy dzien roboczy.
Pracownik Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ornecie skontaktuje si¢
z Toba, ustali Twoje potrzeby w szczegolnosci dotyczace dostarczenia zakupow 1 przydzieli
pomoc. Koszt zakupow pokrywa senior, dostarczenie zakupow jest bezptatne.
Mozesz tez zadzwoni¢ bezposrednio do MGOPS w Ornecie tel. 55 242 16 27 w dni
robocze od 7:30 do15:00 lub telefon dyzurny 517 987 741 kazdego dnia od 7:30 do 19:00.

CHCESZ POMOC SENIOROWI - DOLACZ DO AKCJI!
Zgtos cheé pomocy przez ankiete dla wolontariusza na stroniec www.wspierajseniora.pl
lub zadzwon do MGOPS w Ornecie tel. 55 242 16 27, tel. dyzurny 517 987 741.
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#WspierajSeniora!

Zgtos cheé pomocy:
przez ankiete na stronie w lokalnym gminnym
www.wspierdjseniora.pl  osrodku pomocy spotecznej
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WSPIERAJ SENIORA - JAK TO DZIALA w pytaniach i odpowiedziach

Wiecej informacji na stronie  https://wspierajseniora.pl/
Dla Seniora https://wspierajseniora.pl/dla-seniora/
Dla Wolontariusza https://wspierajseniora.pl/dla-seniora/

Jak wyglada mechanizm udzielania pomocy w ramach programu?

Krok 1. Seniorzy w wieku 70 lat i wigcej, ktorzy zdecyduja si¢ pozosta¢c w domu dzwonig na
ogoblnopolskg infolinie 22 505 11 11. Seniorze - zapisz date i godzine kiedy dzwoniles!

Krok 2. Osoba przyjmujaca zgloszenie przekazuje prosbe o pomoc do osrodka pomocy spotecznej w
danej gminie przez system Centralnej Aplikacji Statystycznej.

Krok 3. Pracownik o$rodka pomocy spotecznej kontaktuje si¢ telefonicznie z seniorem, weryfikuje
zgloszenie 1 ustala ustuge wsparcia, ktéra ma polega¢ w szczego6lnos$ci na dostarczeniu zakupdw,
zgodnie ze wskazanym zakresem, obejmujacych artykuty podstawowej potrzeby, w tym artykuty
spozywcze, srodki higieny osobistej. Podczas pierwszego kontaktu telefonicznego z Seniorem w celu
weryfikacji zgloszenia, pracownik osrodka pomocy spotecznej podaje date i godzing, kiedy Senior
kontaktowat si¢ z infolinig. Kolejnym krokiem bedzie podanie telefoniczne przez pracownika osrodka,
imienia i nazwiska osoby, ktéra bedzie udzielata pomocy i o terminie kontaktu z Seniorem.

Krok 4. Za zakupy placi Senior. Senior przekazuje pieniadze przed dokonaniem zakupoéw. Zasady
1 sposob rozliczania ustala indywidualnie o$rodek.

ZASADY I SPOSOB ROZLICZANIA USLUGI ZAKUPOW W GMINIE ORNETA:

1.Senior sporzgdza liste zakupow i przekazuje jq pracownikowi MGOPS/wolontariuszowi w_miejscu
zamieszkania. (Pracownik MGOPS posiada legitymacje, wolontariusz posiada identyfikator z imieniem
i nazwiskiem opieczetowany przez dyrektora MGOPS w Ornecie. Senior moze potwierdzi¢ tozsamosc
wolontariusza dzwonigc na numer MGOPS w Ornecie 55 242 16 27, tel. dyiurny 517 987 741.)
2.8enior przekazuje gotowke i podpisuje oswiadczenie o ilosci gotowki jakg przekazal na planowane
zakupy. Pracownik MGOPS/wolontariusz realizuje podjete ustalenia w_zakresie zakupow wg
przekazanej listy. Zachowuje paragony do rozliczenia.

3. Senior odbierajgc zakupy sprawdza paragon, zakupy, potwierdza wtasnorecznym podpisem na
oswiadczeniu prawidlowos¢ realizacji ustugi oraz rozliczenia z pozostatej reszty pieniedzy.

4. Pracownik MGOPS/wolontariusz pozostawia oswiadczenie seniora w ewidencji MGOPS w Ornecie.

Kto moze skorzystaé z programu?

Z programu moga skorzysta¢ osoby starsze po 70 roku zycia. W szczegélnych przypadkach pomoc
moze by¢ udzielona osobie przed 70 rokiem zycia. Szczegdlne sytuacje oznaczaja brak mozliwosci
zapewnienia niezbednych potrzeb wynikajacych ze stanu zdrowia oraz sytuacji rodzinnej i spoleczne;j
osoby. Ocena stanu sytuacji 1 udzielenia wsparcia osobie potrzebujacej nalezy do decyzji osrodka
pomocy spotecznej. Z programu nie moga korzysta¢ osoby, ktére juz otrzymuja wsparcie w
ramach ustug opiekunczych, czy specjalistycznych ustug opiekunczych. Udzielenie pomocy w ramach
programu nie zalezy od kryterium dochodowego ani nie jest przyznawana na drodze administracyjne;.

Czy usluga pomocy osobom starszym moze by¢ realizowana wielokrotnie?

Ustuga w ramach Programu moze by¢ realizowana wielokrotnie, jednak nie cze$ciej niz raz w tygodniu,
w czasie trwania Programu - wobec tego samego Seniora. Usluga jest ewidencjonowana. Ushugi w
ramach Programu realizowane sg w dniach i godzinach pracy MGOPS. Zgloszenia przyje¢te po godz.
15:00 oraz w soboty, niedziele i $wigta beda rozpatrywane w najblizszy dzien roboczy.

Czy w_przypadku zgloszenia si¢ Seniora bezposrednio do osrodka pomocy spolecznej, bedzie
mogla zosta¢ przyznana ustuga w ramach programu?

Tak, jesli senior jest w wieku w wieku 70+ 1 wymaga wsparcia, taka pomoc moze zosta¢ zrealizowana
w ramach programu. Pracownikow MGOPS-u mogg wspiera¢ wolontariusze, harcerze, zolnierze WOT,
cztonkowie ochotniczych strazy pozarnych.

Wszystkich mieszkancéw Ornety prosimy o szczegolng wrazliwos¢ w tym trudnym czasie.
Jesli nie jestes w stanie pomoc, a widzisz ze SENIOR potrzebuje pomocy -
poinformuj Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Ornecie.

Zadzwon tel. 55 242 16 27, tel. dyzurny 517 987 741 lub napisz mgops_orneta@poczta.onet.pl



